Bijlage 1. Afspraken over monitoren (uitwerking artikel 4.2)

Monitoren is een onmisbaar onderdeel van de GSO-werkwijze.
Bij modern openbaar bestuur past ook een geavanceerde omgang met monitoren en de
bijpassende instrumenten. Daarom zijn de volgende minimumeisen afgesproken:

1. Beoogde resultaten (output) en effecten (outcome) worden per programma voorzien
van een indicatorenset waarmee zij worden gemeten.

2. Bij de indicatorenkeuze wordt zoveel mogelijk gebruik gemaakt van reeds bestaande,
onafhankelijke informatiebronnen of anderszins gebruik gemaakt van gegevens die de
toets van validiteit en betrouwbaarheid doorstaan.

3. Er wordt niet volstaan met uitsluitend zelfrapportages op programmaniveau.

4. De beoogde resultaten en effecten per programma worden niet eenzijdig gewijzigd.
Het College van Gedeputeerde Staten wordt van voornemens tot wijziging formeel op
de hoogte gesteld en om instemming gevraagd (artikel 2.1).

5. In voortgangsrapportages worden monitorgegevens per GSO-programma
gepresenteerd in samenhang met de activiteitenweergave. De presentatie van deze
gegevens gaat gepaard met een beoordeling, tenminste in termen van tevredenheid
over de verhouding tussen kosten en baten, met uitspreken van verwachtingen of het
gewenste (meetbare) resultaat gehaald gaat worden (stoplichtensysteem) en met het
vermelden van maatregelen die in het verlengde daarvan worden genomen.

6. Er wordt tenminste eenmaal gerapporteerd over de resultaten en effecten over de
periode 2005 t/m 2007 (artikel 3.6).

7. Voor de fysieke velden wordt ook gerapporteerd over de periode 2005 t/m 2009
(artikel 3.6).

8. De gemeente zorgt er voor dat tijdig over de ISV prestatievelden waarvoor subsidie is
ontvangen, gerapporteerd kan worden.

9. De steden nemen actief deel aan intercollegiale toetsing van hun monitor- en
gegevensinstrumentarium.

Over de omgang met gegevens spreken partners af:

10. Maatschappelijke effecten worden niet gebruikt als verantwoordingsgrondslag, maar
als grondslag voor het gesprek over overheidsbeleid.

11. Eind 2006 is uitgezocht op welke onderwerpen gezamenlijk voor de GSO-steden
gegevens ontsloten of gecreéerd kunnen worden en bij geval gaat dit gepaard met
uitvoeringsafspraken.

Partners erkennen het belang van gegevens over leefbaarheid en veiligheid, gebaseerd
op bevolkingsonderzoek. Hiervoor ontbreekt nog een landelijk instrumentarium. Daarom
spreken de partners af:

12. Als standaard gebruik te maken van het GSB leefbaarheids- en veiligheidsinstru-
mentarium en in beginsel aan te sluiten op daarmee samenhangende ontwikkelingen,
met name die van de Nationale Veiligheidsmonitor.

13. Indien er sluitende afspraken kunnen worden gemaakt over een methodisch verant-
woorde uitvoering in alle acht GSO-steden van dit leefbaarheids- en veiligheids-
onderzoek, waardoor onderling vergelijkbare gegevens beschikbaar komen op dit
aspect, betaalt de provincie per keer € 20.000,- bij aan de kosten van de 8 steden
gezamenlijk.

Ten behoeve van de GSO-stedenmonitor wordt afgesproken:

14. Gegevens uit onderzoeken worden door de partners kosteloos beschikbaar gesteld
voor opname in de GSO-stedenmonitor.

15. De gemeente verleent medewerking i.c. neemt deel aan periodieke landelijke
standaardonderzoeken voor gegevens die relevant zijn voor de GSO-stedenmonitor,
met waarborging dat op tenminste stadsniveau gegevens beschikbaar komen.



